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De Gemeente Den Haag biedt ruimhartige hulp met armoederegelingen

Den Haag, 17 september 2025.

Armoederegelingen in de gemeente Den Haag zijn ruimhartig, stelt de Rekenkamer Den Haag in het
vandaag gepubliceerde rapport ‘Een helpende hand’. Relatief veel mensen kunnen van dergelijke
regelingen gebruikmaken. Ook is de waarde van de ondersteuning gemiddeld hoger dan in andere
gemeenten. Daarnaast maakt gemeente Den Haag werk van de toegankelijkheid van regelingen.
Toch verlagen de ruimhartige armoederegelingen de armoedecijfers niet, omdat de regelingen niet
bijdragen aan het verhogen van het inkomen en de armoedecijfers wel op dit inkomen gebaseerd
zijn. Of de gemeente haar doelen met het armoedebeleid realiseert, heeft de rekenkamer niet
kunnen vaststellen, omdat de doelen van de gemeente hiervoor niet concreet genoeg zijn. De
rekenkamer deed het onderzoek naar de armoederegelingen naar aanleiding van een motie van de
gemeenteraad.

Ruimhartige regelingen, minder drempels

Den Haag biedt niet alleen hulp bij basisbehoeften zoals eten en kleding, maar bijvoorbeeld ook bij
kosten voor uitjes, sport en huisdieren. Relatief veel inwoners hebben recht op deze hulp. Wanneer
de waarde van een aantal regelingen wordt omgerekend naar geld, is dit gelijk of hoger dan in andere
gemeenten. De gemeente werkt ook actief aan betere toegang tot deze hulp. De rekenkamer heeft
circa 100 concrete acties geinventariseerd waarmee in de afgelopen vijf jaar aan de toegankelijkheid
is gewerkt, zoals publiekscampagnes en het versimpelen van regels en aanvraagprocedures.

Niet duidelijk of de gemeente haar doelen bereikt

De gemeente verzamelt veel gegevens over de armoederegelingen, maar het blijft onduidelijk of zij
de doelen die ze met de regelingen nastreeft bereikt. De gemeente wil met de armoederegelingen
bijvoorbeeld ‘problemen voorkomen’ en ‘meedoen mogelijk maken’, maar er is niet helder
gedefinieerd wanneer deze doelen bereikt zijn. Hierdoor kan de gemeente niet bepalen of het beleid
werkt zoals bedoeld.

Relatief hoge armoedecijfers

Den Haag heeft, net als Rotterdam en Amsterdam, hogere armoedecijfers dan het landelijk
gemiddelde. Deze hogere armoedecijfers komen met name door de bevolkingssamenstelling van
grote steden. Er wonen naar verhouding meer mensen die in risicogroepen vallen, zoals mensen met
een bijstandsuitkering, alleenstaanden en mensen met gezondheidsproblemen.

Invlioed regelingen is niet terug te zien in armoedecijfers

Armoederegelingen zijn waardevol voor inwoners met een laag inkomen, maar hebben geen directe
invloed op de armoedecijfers. De regelingen bieden kortingen en vergoedingen waardoor mensen
minder uitgaven hebben, maar armoedecijfers kijken naar de hoogte van het inkomen. De
rijksoverheid heeft wel invioed op het inkomen via het minimumloon en de hoogte van uitkeringen
en toeslagen. Sinds 2024 wordt armoede landelijk anders berekend, en worden vaste lasten
meegewogen. Daarop hebben de regelingen ook beperkt invloed.

Noot voor redactie: Het rapport en een explainer video met de belangrijkste uitkomsten is vanaf 17-09-2025 te
vinden op de website www.rekenkamerdenhaag.nl. Voor meer informatie over het onderzoek kunt u contact

opnemen met dhr. M. Twisk, voorzitter van de Rekenkamer Den Haag, 0683623859, of Arjan Wiggers, secretaris
van de Rekenkamer Den Haag, 0620970491.
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